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A tutta la popolazione
Torricella, 24 marzo 2020

A DISTANZA, MA VICINISSIMI: IL SALUTO DEL MUNICIPIO

Care e Cari Concittadini,

questa lettera, distribuita a tutti i fuochi, € prima di tutto un saluto cordiale e affettuoso che il
Municipio e ’Amministrazione rivolgono a ognuna e a ognuno di Voi in questo momento difficile
nel quale siamo chiamati a convivere. Vi siamo vicini e tutti i Servizi comunali continuano a
lavorare, seppure a distanza, tenendo per il momento chiusi gli sportelli in ossequio alle norme
sanitarie vincolanti che contribuiscono a combattere I'estendersi della pandemia.

Anche se gli sportelli sono chiusi, ’Amministrazione comunale & telefonicamente raggiungibile -
per casi e necessita urgenti - dal lunedi al venerdi tra le 09.00 e le 11.00 e tra le 14.00 e le
16.00. al numero 091.935.75.10.

Come gia annunciato nella nostra comunicazione a tutti i fuochi del 17 marzo, il Municipio si
mette a disposizione - tramite i Servizi sociali (tel. 091.935 75 82) - delle persone piu anziane
e/o impossibilitate a muoversi che necessitino di sostegno. Pensiamo, in particolare, alla
consegna a domicilio della spesa o dei medicinali. Anche in questo caso, invitiamo le/gli
interessate/i a rivolgersi ai Servizi sociali o alla Cancelleria comunale (091.935.75.10) che
organizzeranno i dettagli.

Per quanto riguarda la gestione dei rifiuti non urbani riciclabili (vetro, carta, plastica ecc...)
desideriamo informarvi che, nel limite del possibile, i rifiuti puliti che si possono conservare
devono essere tenuti al proprio domicilio. In caso contrario, per coloro che lo necessitano, € da
subito possibile chiamare la Cancelleria comunale (091.935.75.10) per organizzare il trasporto
al’Ecocentro Ochsner di Lamone.

Il Municipio sta valutando la possibilita di fornire dei pasti pronti agli anziani e/o persone in
difficolta. Per valutare il reale fabbisogno, chiediamo agli interessati di contattare la Cancelleria
comunale al numero 091.935.75.10.

Pit in generale, incoraggiamo la nostra Cittadinanza a conservare, in una situazione cosi
imprevista ed eccezionale, fiducia e serenita e, soprattutto, a far capo - per informazioni, notizie
e suggerimenti - a fonti ufficiali degne di fiducia (i siti del Cantone www.ti.ch/coronavirus, della
Confederazione www.bag.admin.ch, e www.rsi.ch/coronavirus) per non incorrere nelle sempre
pitu numerose bufale presenti su Facebook, WhatsApp, Instagram e dintorni.

A quasi un mese dal primo caso di Coronavirus dichiarato in Ticino, il Municipio si consulta
quasi quotidianamente per contribuire a gestire nel migliore dei modi questa emergenza.
Facendo affidamento sulla comprensione, l'aiuto e il senso di responsabilita di tutti, lavoriamo
per far si che anche Torricella-Taverne si possa tornare, nel pit breve tempo possibile, a uscire
di casa, incontrarsi, abbracciarsi.

Con stima e solidarieta

IL MUNICIPIO



Se vuoi uscire ancora,
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@ DISTANTI MA VICINI !
PROTEGGIAMOCI.ORA. :
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devi stare a casa Ora

Hai piu di 65 anni?

Il nuovo coronavirus puo colpire tutti ma le persone in eta avanzata possono
subirne conseguenze piu gravi. Questo € dovuto ai cambiamenti fisiologici
che intervengono con I'eta e alla eventuale presenza di malattie croniche.
E quindi importante seguire scrupolosamente le raccomandazioni.

Come ci proteggiamo?

RESTARE A CASA
Evitare i contatti diretti con persone che non vivono nella propria economia
domestica.

NON USCIRE PER FARE LA SPESA O ACQUISTI
Incaricare un amico o un vicino di casa di fare acquisti e di consegnarli sulla
porta di casa. Se non avete qualcuno a cui chiedere, contattate il vostro
Comune, il quale gestira la vostra richiesta tramite i volontari.

MANTENERE LE DISTANZE
Bisogna limitare al massimo i contatti con le altre persone e mantenere
le distanze di sicurezza.

NON ACCUDIRE BAMBINI E RAGAZZI

E difficile occuparsi di un bimbo rispettando la distanza di sicurezza:
quando giocano, cadono o vogliono le coccole entriamo inevitabilmente
in contatto con loro.

EVITARE OGNI FORMA DI CONTATTO

Bisogna rinunciare alle strette di mano ed evitare che le nostre mani entrino
in contatto con occhi, naso e bocca. Lavarsi frequentemente e accurata-
mente le mani con il sapone.

CHIAMARE LA HOTLINE 0800 144 144
In caso di domande di carattere sanitario potete chiamare la hotline at-
tiva tutti i giorni dalle 7.00 alle 22.00.
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